REGULAMIN TESTOWANIA PRODUKTOW Z LIFESTYLE

1. POSTANOWIENIA OGOLNE:

1.1

Niniejszy regulamin okresla zasady przeprowadzenia akcji marketingowej

pod nazwg ,Testowanie produktéw z LifeStyle” (dalej zwanego ,Testy z

LifeStyle "), ktoérej organizatorem jest Super-Pharm Poland Sp. z 0.0. z

siedzibg w Warszawie, ul. Domaniewska 39, 02-672 Warszawa (zwany

dalej: ,Organizatorem "), (dalej og6lnie zwanej ,Akcj q").

1.2.

1.3.

1.4.

1.5

1.6.

1.7.

Celem przeprowadzenia Akcji jest przekazanie wybranym cztonkom
Klubu LifeStyle Quiskin Quick & Professional Makeup Remove
rekawica do demakijazu, 1 szt. do testowania, aby poznac opinie
klientow o produktach, ktére sg lub mogg znalez¢ sie w ofercie
Drogerii Super-Pharm. Produkty na potrzeby przeprowadzenia AKcji
zostang dostarczone i przekazane Organizatorowi przez jego
kontrahentéw.

Akcja organizowana jest na zasadach okreslonych niniejszym
regulaminem (zwany dalej: ,Regulaminem ”) i1 zgodnie z
powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa.

Regulamin Akcji jest dostepny w siedzibie Organizatora oraz na

stronie internetowej www.klublifestyle.pl.

Uczestnikiem Testowania z LifeStyle moze by¢ osoba fizyczna,
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych i bedaca
cztonkiem programu lojalnosciowego Klub LifeStyle (dalej
,Juczestnik 7).

Celem zapewnienia prawidtowej organizacji i przebiegu Testowania
z LifeStyle, Organizator zastrzega sobie wybor Uczestnikdw
Testowania z LifeStyle wedtug wiasnych kryteriow uwzgledniajgcych
miedzy innymi specyfike testowanego produktu . Organizator nie
jest zwigzany zadnymi zgtoszeniami checi uczestnictwa w Akcji, jak
rowniez nie jest zobowigzany do ujawniania lub uzasadniania
kryteriow wyboru uczestnikow do udziatu w Akcji.

W celu wziecia udziatu w Akcji, osoby spetniajgce warunki z pkt. 1.6,
ktore zostaly wytypowane lub zgtoszg sie poprzez udostepniony

przez Organizatora formularz zgloszeniowy do testowania



1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

produktow, otrzymajg w zestawie kupondw personalizowanych na
swoje konto LifeStyle, kupon do odbioru produktu w cenie 1 grosz
(dalej ,Kupon ). Uczestnik moze sprawdzi¢ swoje kupony logujac
sie na swoje konto LifeStyle na stronie internetowej

www.klublifestyle.pl

W przypadku opcji zgtaszania sie do Akcji testowania poprzez
formularz zgtoszeniowy, do Akcji bedg zakwalifikowani Uczestnicy
wedtug Kkolejnosci naptywania poprawnych zgloszeh. Dane
wymagane do zgtoszenia oraz ilos¢ oséb mogacych wzigé udziat w
Akcji bedg podawane w materiatach promocyjnych dotyczgcych
Akcji. Formularze wypetnione niepoprawnie nie bedg brane pod
uwage.

W Akcji jeden Uczestnik moze wzig¢ udziat tylko raz, kolejne
zgtoszenia tego samego Uczestnika w tej samej Akcji nie bedag

brane pod uwage.

Warunkiem wziecia udziatu w Akcji jest zgtoszenie sie Uczestnika
do wskazanej drogerii Super-Pharm, w terminie okreslonym na
Kuponie i okazanie Karty LifeStyle oraz Kuponu z czytelnym kodem
kreskowym. Kupon moze by¢ zrealizowany tylko raz i tylko przez
osobe do ktorej zostat wystany. Kupon upowaznia do odbioru 1
sztuki produktu w cenie 1 grosz, przeznaczonego do testowania.
Wielokrotne wydrukowanie przestanego Kuponu w zadnym
przypadku nie jest podstawg do odbioru kolejnych produktow.
Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci, w przypadku gdy produkt
zostanie odebrany przez osobe nieuprawniong do postugiwania sie

kartg programu lojalnosciowego LifeStyle.

Do wziecia udzialu w Akcji nie sg uprawione osoby, ktére w ciggu
ostatnich 12 miesiecy przed rozpoczeciem Akcji bralty udziat w co
najmniej 3 akcjach marketingowych polegajgcych na testowaniu
produktéw prowadzonych przez Organizatora (tj. odebraty produkty
do testow).

Uczestnicy Akcji sg zobowigzani do wyrazenia opinii na temat
odebranych produktéw w ankiecie dostepnej na stronie



2.

2.1.

www.klublifestyle.pl. Wyrazenie opinii o produktach jest jednym z

warunkéw do uczestnictwa w kolejnych tego typu akcjach.

1.13. Uczestnik przystepujgc do udziatu w Akcji wyraza zgode na
publikacje wypetnionej przez niego ankiety tylko i wylgcznie w
formie anonimowych danych w materiatach promocyjnych Super-
Pharm oraz do udostepniania tych danych kontrahentom, bedgcym
sponsorami produktow.

1.14. Organizator nie odpowiada za nieprawidtowe podanie numeru karty
przez Uczestnika uniemozliwiajgce uczestnictwo w Akcji. Do udziatu
w Akcji mogg zosta¢ zakwalifikowane wytgcznie osoby, ktérych
zgtoszenie uczestnictwa dotrze do Organizatora w  terminie

obowigzywania Akcji wskazanym w materiatach promocyjnych..

1.15. Uczestnik Klubu LifeStyle ma prawo do rezygnacji z udziatu w Akcji

w kazdym czasie.

INFORMOWANIE O AKCJI

Rozpoczecie Akcji zostanie ogtoszone na stronie www.klublifestyle.pl lub

poprzez inne nosniki typu Foldery, wulotki reklamowe, portale
spotecznosciowe, Internet. Akcja jest przedsiewzieciem marketingowym,
majgcym na celu poznanie preferencji i oceny wybranych produktow
znajdujgcych sie w aktualnej lub przysztej ofercie Super-Pharm.
Organizator chce zasiegng¢ opinii swoich klientéw, uczestnikéw programu

lojalnosciowego LifeStyle, na temat wytypowanych produktow.

3. POSTEPOWANIE REKLAMACYJNE:

3.1.

Reklamacje uczestnikow powinny zosta¢ zgtoszone w formie pisemnej, na

adres e-mail bok@superpharm.pl lub adres siedziby Organizatora: Super-

Pharm Sp. z o.0., 02-672 Warszawa, ul. Domaniewska 39, i przestane
najpozniej w terminie 14 dni od dnia zakonczenia Akcji tj. daty zakonczenia

testu lub daty waznosci Kuponu.



3.2.

3.3.

Pisemna reklamacja powinna zawiera¢ imig, nazwisko, numer karty
uczestnika Klubu LifeStyle, adres do korespondencji i numer telefonu do
kontaktu, jak réwniez doktadny opis i uzasadnienie reklamaciji.

Reklamacje zgtoszone po uptywie terminu wskazanego w pkt 3.1 nie beda

rozpatrywane.

4. POSTANOWIENIA KO NCOWE:

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.6

4.7

Termin udostepnienia do odbioru poszczegolinych produktéw w ramach
Akcji oraz czas testowania bedzie kazdorazowo okreslony w materiatach
informacyjno — reklamowych dotyczgcych Akciji.

Uczestnictwo w Tescie z LifeStyle, jak réwniez prawa i obowigzki z nim
zwigzane, w tym takze prawa do zgdania wydania produktu to testu, nie
mozna przenosic¢ na inne osoby lub podmioty.

Organizator zastrzega, ze nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia
uniemozliwiajgce prawidtowe przeprowadzenie Akcji, ktérych nie byt w
stanie przewidzie¢ lub ktérym nie mogt zapobiec, w szczegdlnosci w
przypadku zaistnienia zdarzenh losowych, w tym sity wyzszej.

Produkty nieodebrane podczas trwania danej Akcji przepadajg na korzysé
Organizatora.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany postanowien niniejszego
Regulaminu w kazdym czasie.

Wszelkie zmiany Regulaminu, bedg dokonywane w drodze pisemnej i
udostepnione w siedzibie Organizatora, w Drogeriach Super-Pharm oraz

na stronie internetowe] www.klublifestyle.pl. Zmiana Regulaminu

obowigzuje z dniem jej publikacji.
Regulamin obowigzuje przez okres trwania Akcji wskazany w materiatach
promocyjnych dotyczgcych Akciji.

Organizator zastrzega sobie prawo wczesniejszego zakonczenia AKcji
w przypadku probleméw z otrzymaniem produktow do testowania od

dostawcow.



